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Gentili studenti vi propongo delle situazioni assistenziali che potrebbero riferirvi le persone 
assistite durante la loro degenza, in questa esercitazione vi chiedo di analizzarle e rispondere 
al seguente mandato:

MANDATO

A. Accertamento dei dati (soggettivi e oggettivi) per identificare meglio il problema/situazione 
(indicare quali altri dati andreste ad indagare, quali domande fareste  alla p.a., su quali 
aspetti andreste a porre l’attenzione )

B. Definizione del sintomo (cercate di “tradurre” quello che l’assistito vi comunica in una 
terminologia “scientifica” corretta). 

C. Documentazione del sintomo (ipotizzate come documentereste  in cartella la situazione: 
problema, intervento e valutazione dello stesso)

ESEMPIO:

1. Sento grattare in tutto il corpo

 

A

 Osservazione della cute (presenza di lesioni da grattamento, edemi, rossori, 
papule,ecc…)

 La persona presenta allergie?

 È di nuova insorgenza?

 Ha assunto terapie o alimenti precedentemente all’insorgenza del sintomo?

 Patologie (cirrosi, IRC, patologie infettive, ecc..)

 Intensità e frequenza degli episodi

 Valutare lo stato di idratazione della cute

B Prurito generalizzato

C H. xx la persona riferisce insorgenza di prurito generalizzato. Presenza di lesioni da grattamento 



in particolare a livello degli arti superiori e dell’addome, dove si rileva un arrossamento della 
cute. La persona riferisce insorgenza della sintomatologia dopo assunzione di Levofloxacina 500
mg 1 compressa. Non ha riferito allergie pregresse. Avvisato medico di guardia, rilevato 
parametri vitali (SpO2 99%, FC 110 bpm, PA 105/80) e somministrato Urbason 40 mg 1 fl 
endovena e Trimeton 1 fl in Fisiologica 100 ml. H. xx l’assistito riferisce lieve regressione della 
sintomatologia.
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